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Algemene voorwaarden Body Oriented Learning Academy
Voorwaarden van toepassing op: 
1. De Jaarprogramma’s, Intensives en andere meerdaagse Masterclasses van Body Oriented Learning Academy
· Op alle met Body Oriented Learning Academy gesloten overeenkomsten ten aanzien van opleidingen zijn de volgende algemene voorwaarden genoemd onder 1 en 3 van toepassing, tenzij schriftelijk uitdrukkelijk anders is overeengekomen. De voorwaarden hebben betrekking op de volgende opleidingen: 
· Jaarprogramma Trauma & Body Oriented Learning
· Intensive Trauma & Body Oriented Learning
· Andere meerdaagse Intensives & Masterclasses

· Deelname aan een opleiding en Intensive van de Body Oriented Learning Academy kan na een intakegesprek. Dit intakegesprek wordt gepland na inschrijving via de website.
· Een deelnemer kan opleiding alleen succesvol afronden (een certificaat ontvangen) als deze minimaal 80% van de dagen aanwezig is geweest. 
· Als een deelnemer de opleiding volledig en succesvol afrondt, ontvangt hij/zij een certificaat. Wordt aan de criteria van afronding niet voldaan, maar is minimaal 80% van alle studiedagen gevolgd, dan ontvangt deelnemer een bewijs van deelname. Criteria worden door trainer in overleg met deelnemer besproken wanneer twijfel is ontstaan over de voortgang. 
Betaling 
· Body Oriented Learning Academy is gerechtigd de studieprijs jaarlijks te verhogen.
· De verschuldigde opleidingskosten en verblijfkosten dienen voor aanvang van de opleiding te zijn voldaan. 
· Alle administratieve en organisatorische kosten ten gevolge van wanbetaling zijn voor rekening van de student 
· In overleg kan er een termijnbetaling afgesproken worden.
Annulering
In geval van annulering van de opleiding gelden de volgende regelingen: 
· Annulering tot 4 weken voor aanvang van de opleiding: de aanbetalingskosten verschuldigd.
· Annulering tussen 4 en 2 weken voor aanvang van de opleiding: 50% van de opleidingskosten verschuldigd.
· Annulering minder dan 2 weken voor aanvang van de opleiding: 100% van de opleidingskosten verschuldigd. 
· De verblijfkosten dienen bij annulering minder dan 4 weken van tevoren altijd volledig te worden betaald. 
· Annulering dient schriftelijk plaats te vinden. Als annuleringsdatum geldt de datum van het poststempel of de emaildatum. 

Restitutie 
· Wanneer  deelnemer besluit de opleiding gedurende de looptijd van de opleiding  niet voort te zetten wordt geen restitutie gegeven over de niet voltooide opleidingsdagen. 
· Wanneer deelnemer gedurende de opleiding langdurig ziek wordt waardoor de gehele opleiding niet voortgezet kan worden, en de betaling is voltooid, zal in overleg het tegoed worden overgeheveld naar een volgende jaargang waar de student opnieuw aan kan deelnemen vanaf de start van de opleiding. 
· Wanneer een student gedurende de opleiding langdurig ziek wordt, en de betaling is nog niet voltooid, is een student verplicht het nog openstaande bedrag over voltooide dagen te voldoen. Daarna geldt bovenstaande regeling.
· Losse gemiste opleidingsdagen en supervisiebijeenkomsten wegens ziekte of anderszins worden niet gerestitueerd of ingehaald. 
Geheimhouding 
Beide partijen zijn verplicht, tenzij anders schriftelijk overeengekomen, tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie die zij in het kader van de opleiding van elkaar en andere deelnemers hebben verkregen.
2. De eendaagse Masterclasses, APK-dagen, events (maximaal 3 dagdelen) van Body Oriented Learning Academy
· Op alle met Body Oriented Learning Academy gesloten overeenkomsten ten aanzien van Masterclasses en Events van maximaal 3 dagdelen, van Body Oriented Learning Academy, zijn de volgende algemene voorwaarden genoemd onder 2 en 4 van toepassing, tenzij schriftelijk uitdrukkelijk anders is overeengekomen. 
Betaling 
· De verschuldigde deelnamekosten en verblijfkosten dienen voor aanvang van de activiteit te zijn voldaan. 
· Alle administratieve en organisatorische kosten ten gevolge van wanbetaling zijn voor rekening van de student. 
Annulering
In geval van annulering van de Masterclass en events gelden de volgende regelingen: 
· Annulering tot 1 week voor aanvang van de masterclass/het event: administratiekosten van €40,00 verschuldigd.
· Annulering vanaf 1 week voor aanvang tot het moment van aanvang van de activiteit: 100% van de kosten verschuldigd. Wel kan deelname worden doorgeschoven naar een andere activiteit.
3. Events van 1 dag(deel) en Webinars van Body Oriented Learning Academy
· Op alle met Body Oriented Learning Academy gesloten overeenkomsten ten aanzien van events van 1 dagdeel en webinars, van Body Oriented Learning Academy zijn de volgende algemene voorwaarden genoemd onder 3 en 4 van toepassing, tenzij schriftelijk uitdrukkelijk anders is overeengekomen. 
Betaling 
· De verschuldigde deelnamekosten en verblijfkosten dienen voor aanvang van de activiteit te zijn voldaan. 
· Alle administratieve en organisatorische kosten ten gevolge van wanbetaling zijn voor rekening van de student. 
Annulering
In geval van annulering van de activiteit gelden de volgende regelingen: 
· Wanneer een deelnemer besluit niet deel te nemen, of door overmacht niet in staat is, wordt geen restitutie gegeven over de niet gevolgde activiteit. 
4. Algemene voorwaarden
Rechten
· Body Oriented Learning Academy behoudt zich het recht voor onder onvoorziene omstandigheden een programma geen doorgang te laten vinden. In dit geval zal Body Oriented Learning Academy de betaalde gelden aan deelnemer terugbetalen.
· Body Oriented Learning Academy behoudt zich het recht voor rooster en indeling van een programma te wijzigen. Tevens kunnen wijzigingen aangebracht worden in opzet en inhoud van een programma. Dit zal niet leiden tot een verlaging van het algemene niveau.
· Bij uitval van een docent (door ziekte of overmacht) spant Body Oriented Learning Academy zich in om adequate vervanging te regelen. Als vervanging niet mogelijk is, zal een alternatieve lesdatum worden voorgesteld. 
· Maar: uitval of verplaatste datum is geen reden voor kostenloze annulering of ontbinding door de opdrachtgever of deelnemer.
· Ook: de extra kosten voor lesdagen bij vervanging of herplanning zijn voor Body Oriented Learning Academy, niet voor de cursist.  
Geheimhouding 
· Beide partijen zijn verplicht, tenzij anders schriftelijk overeengekomen, tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie die zij in het kader van de Opleiding, Masterclasses, Events en Webinars van elkaar en andere studenten hebben verkregen.
Intellectueel eigendom 
· Body Oriented Learning Academy behoudt zich de rechten en bevoegdheden voor die het toekomt op grond van de Auteurswet.
· Modellen, methodieken en instrumenten die ontwikkeld worden door Body Oriented Learning Academy, zijn en blijven eigendom van Body Oriented Learning Academy. Publicatie of andere vormen van openbaarmaking hiervan kan alleen na verkregen uitdrukkelijke toestemming van Body Oriented Learning Academy.
· Alle door Body Oriented Learning Academy verstrekte stukken, zoals teksten, oefeningen, interventies, adviezen, voorbeelden etc ten behoeve van de opleidingen masterclasses en webinars, zijn te gebruiken door de deelnemers en zijn te vermenigvuldigen door deelnemer ten behoeve van eigen gebruik. Alle door Body Oriented Learning Academy verstrekte stukken mogen niet door deelnemer zonder voorafgaande toestemming van Body Oriented Learning Academy openbaar worden gemaakt, of ter kennis van derden gebracht, tenzij uit de aard van de verstrekte stukken anders voortvloeit. 
· 
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